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5.2.3 对符合受理要求的，GXRZ可决定受理认证申请； 对不符合上述要求的，GXRZ应通知申请

组织补充和完善，或者不受理认证申请。

5.2.4 应完整保存认证申请的审查确认工作记录 。

5.2.5 扩大认证范围及认证级别升级的评审

评审的程序、 要求同初次认证项目，形成评审记录。 需特别关注对获证客户新需求和变化

信息的评审，如：

一申请认证覆盖的服务、 活动的变化；

一多场所/临时场所的变化；

一行政许可、 资质的有效性；

一认证级别的需求变化等 。

5.3 签订认证合同

在实施认证审查前，GXRZ应与申请组织订立具有法律效力的书面认证合同，合同应至少包

含以下内容 ：

(1) 申请组织对遵守认证认可相关法律法规，协助认证监管部门的监督检查，对有关事项

的询问和调查如实提供相关材料和信息的承诺；

(2) 申请组织承诺获得认证后发生以下情况时，应及时向GXRZ通报：

一客户及相关方有相关的重大投诉；

--出现重大事故 ；

一出现有关相关的重大负面新闻；

(3) 申请组织承诺获得认证后正确使用认证证书、 认证标志和有关信息；

(4) 拟认证的服务的活动范围；

(6) 在认证审查及认证证书有效期内各次监督审查中，GXRZ和申请组织各自应当承担的责

任、 权利和义务；

(7) 认证服务的费用、 付费方式及违约条款

一相关情况发生变更，包括： 法律地位、 经营状况、 组织状态或所有权变更； 取得的行政

许可资格变更； 法定代表人、 最高管理者变更； 经营或服务的工作场所变更等

。

5.4 认证范围的界定

发布日期： 2024年 08月 15

民宿服务认证的认证范围统一界定为： 民宿服务(专业代码：03.01.00)

备注： 受理认证的民宿服务应为统一地址的单体经营性民宿。 除了物理场所有关的服务内
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(7) 服务认证的级别；

(8) GXRZ的 印章和证书签发人；

(9) 认证信息查询方式说明；

(10) 适用时，其他需要标注的内容 。

11.2 证书编号

11.2.1 对同一个组织实施的同一个民宿服务认证，赋予一个认证证书编号。

11.2.2 证书编号由认证机构批准号、 获证年份号、 民宿服务认证代号、 顺序号、 认证属性、 后

缀和子证书号构成，格式如下：

R* -***** ** ***** * *

子证书分号：GXRZ获得认监 认证证书发出年 服务认证项目代 GXRZ发出特定 初次认证或再认 组织规模： 大型

份后两位：23,委批准的机构 号： 如民宿服务认 服务项目认证 证换证号 ： 初次 组织为L, 中型 多场所子证书

编号后四位数 24, 25, … 组织为 M, 小型证书的顺序证MS 累 认证为RO, 第一 在主证书注册

号后加分号：字 组织为S计号： 0001, 次再认证换证为

0002, … R1, 第二次再认 -1,-2, …

证换证为R2, …

11.2.3 根据获证客户的规模，在认证证书编号中加后缀L、M或 S。

(1) L代表认证范围内员工人数在1000人以上的大型组织；

(2) M代表认证范围内员工人数在51～1000人的中型组织；

(3) S代表认证范围内员工人数在50人及其以下的小型组织。

11.2.4 同一个组织的认证范围覆盖多个场所并需要颁布发子认证证书时，子认证证书的编号在

注册编号后加注“-1、 -2…” 。

11.2.5 再认证完成后换发证书，按 9.4.2规定重新赋予认证证书编号，第一次再认证为“R1”,

第二次再认证为“R2” , 依次类推 。

11.2.6 撤销证书后，原认证证书编号废止，不再他用。

11.3 认证证书和认证标志的使用和管理及通用要求按GXRZ《服务认证认证证书和认证标志使用

规定》 实施。

12.认证公告

12. 1 GXRZ 对授予服务认证的组织名称、 认证范围及场所， 以及保持、 扩大/缩小认证范围、 更

新、 暂停、 恢复、 撤 销 (含注销) 认证注册的信息，在 GXRZ官方网站 (www.GXRZiso.com) 上
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